
ОТЧЕТ 
о выполнении Плана мероприятий 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 
МУ «Центральная библиотека МОТО «Ухта» за 1 полугодие 2022г.

Недостатки, выявленные в 
ходе независимой оценки 
качества условий оказания 

услуг организацией

Наименование 
мероприятия по 

устранению 
недостатков, 

выявленных в ходе 
независимой 

оценки качества 
условий оказания 

услуг организацией

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием
ФИО, 
должности)

Сведения о ходе реализации мероприятия

реализованные меры по 
устранению выявленных 

недостатков

фактический 
срок 

реализации

III. Доступность услуг для инвалидов
Наличие выделенных 
стоянок для 
автотранспорта средств 
инвалидов

Подготовить 
служебное письмо 
в администрацию 
МОГО «Ухта» об 
организации и 
оборудовании 
автостоянки с 
выделением 
промаркированного 
места для 
автотранспортных 
средств инвалидов

На территории 
учреждения 
парковки 
транспортных 
средств нет (в 
целях 
безопасности). 
Имеется зона 
стоянки 
транспортных 
средств во 
внутри домовой 
территории, но 
на ней не 
предусмотрена 
парковка для 
инвалидов с 
личным 
транспортом

Ткаченко О.Г., 
директор

Наличие сменных кресел- 
колясок

Подготовить смету 
и техническое

Декабрь 2022г.
При условии

Ткаченко О.Г., 
директор

Определена потребность и
составлена смета на приобретение

Внесены 
предложения в



задание по 
приобретению 
кресел колясок. 
Внести 
предложения в 
бюджет по закупке 
сменных кресел- 
колясок

финансирования необходимого оборудования с 
целью создания безбарьерной 
среды для инвалидов на 2023 год в 
полном объеме на сумму 
946 300,00 руб.
Цена по сменным креслам - 
колясок в количестве 12 шт. 
составляет - 115 200,00 руб.

бюджет на
2023г.

Наличие специально 
оборудованных санитарно- 
гигиенических помещений 
в организации

Финансирование 
на эти цели не 
предусмотрено

Дублирование надписей, 
знаков и иной текстовой и 
графической информации 
знаками, выполненными 
рельефно-точечным 
шрифтом Брайля

Разместить на 
входной группе 
Центральной 
библиотеки 
информацию об 
учреждении

Апрель 2022г. 
При условии 
финансирования

Ткаченко О.Г., 
директор

В библиотеке-филиале №9 пгт. 
Боровой изготовлена и размещена 
информация об учреждении 
рельефно-точечным шрифтом
Брайля(входная группа)

- в работе по изготовлению 2 шт. 
графической информации знаками 
рельефно-точечным шрифтом
Брайля(входная группа)

07.06.2022г.

Возможность 
предоставления инвалидам 
по слуху (слуху и зрению) 
услуг сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика)

Заключить договор 
с организацией 
предоставляющей 
услуги 
сурдо/тифлоперево 
да

Должность 
сурдо/тифлопере 
водчика в 
штатных 
расписаниях 
учреждений 
культуры не 
предусмотрена

Ткаченко О.Г., 
директор

Проведен мониторинг
предоставления услуг на
территории МОТО «Ухта
сурдо/тифлоперевода. 
Прорабатывается вопрос
заключения договора с
физическим лицом по
предоставлению услуг
сурдоперевода

Заключить 
договор с
организацией 
предоставляющ 
ей услуги
сурдо/тифлопе 
ревода не
представляется 
возможным

Помощь, оказываемую 
работниками организации, 
прошедшими необходимое 
обучение 
(инструктирование)

Продолжить 
обучение 
сотрудников 
качественному 
обслуживанию

Декабрь 2022г. Ткаченко О.Г., 
директор

Директором ГБУ РК
«Специальная библиотека для 
слепых РК им. Л. Брайля» 
Безносиковой Г.М. проведена 
консультация для специалистов

22.03.2022г.



ВОЗМОЖНОСТЬ
сопровождения 
работниками организации)

инвалидов библиотеки-филиала №14
(модельная библиотека)
«Использование портативной
информационной системы для 
слабослышащих «Исток 2» (в 
очной форме, по приглашению)
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директор МУ «Центральная библиотека МОГО «Ухта» О.Г. Ткаченко
(должность) (подпись) (расшифровка)


